
Ejemplo de retroalimentación con emojis 

Descripción de la actividad 

(Ejemplo basado en el estudio “Using and Perceiving Emoji in Design Peer Feedback” de Sun et al. (2019) donde se 
analizó el uso de retroalimentación de tipo peer feedback con el uso de emojis en un grupo de un programa en línea de 

nivel profesional)  

Para brindar la retroalimentación se utilizaron marcos de emoción existentes y modelos de aprendizaje relacionados con 
la emoción (D'Mello, Lehman, Pekrun, & Graesser, 2014; Pekrun, Goetz, Titz, & Perry, 2002; Plutchik, 2003) para 
seleccionar 11 emociones que son relevantes para la retroalimentación. Estas emociones incluyen la alegría, la sorpresa, 
la alabanza, orgullo, amor, ira, confusión, ansiedad, desaprobación y aburrimiento. 
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